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Assurément com’ Télex

assurément com’

Le Groupe FB (ex-François Bernard 
Assurances) vient de réaliser une belle 
opération de communication externe 
avec la création d’un magazine de  
28 pages, envoyé à tous les apporteurs 
d’affaires qui ont accompagné  
son développement ces 15 dernières 
années. Tiré à 2 200 exemplaires,  
ce magazine haut en couleurs,  
à la mise en page soignée, renvoie 
une certaine conception de la qualité 
chère à François Bernard, Président 
fondateur de Groupe FB. Intitulé 
“Assurément Mag”, ce numéro un, 
bientôt collector, a vocation à devenir 
trimestriel. « Il marque aussi les 15 ans 
d’une entreprise dont la réussite 
est exemplaire à tout point de vue », 
souligne Alexis Pateu, délégué régional 
à Niort. Dans ce premier numéro,  
le Groupe FB a fait preuve de son sens 
du partenariat, puisqu’une page  
a été offerte à CFDP. Une belle 
occasion pour Laurent des Brest 
d’affirmer les engagements de CFDP  
à travers la nouvelle charte graphique, 
et pour Alexis Pateu de revenir sur 15 ans 
de partenariat. Assurément sympa !

Bonghjornu corsica 
Avoir des origines corses 
et la faculté de se trouver 
au bon endroit au bon 
moment. Ce sont  
les deux qualités que 
Valérie Vitiellot, déléguée 
à Nice, a su mettre en 
exergue pour signer deux 
contrats groupes Syndicats 

de copropriétaires en Corse, l’un en 
octobre 2009, l’autre en janvier 2010,  
avec le cabinet Méditerranée Courtage.  
Soit 450 copropriétés pour deux syndics :  
Bastia Immobilier et Saint-Nicolas. 
« J’ai surtout bénéficié de l’expérience 
en la matière de la délégation d’Antibes 
et de la sortie de notre produit Alsina 
Syndicat de Copropriétaires lors des 
discussions initiales », note avec 
modestie Valérie, enfant de Vescovato, 
village situé à 30 km de Bastia.  
Et d’autres projets sont dans  
les cartons. Affaires à suivre…

comment l’entreprise cFdP est-elle perçue par ceux qui la côtoient à l’externe ? 
Quelle vision en ont-ils ? “virage” est allé sonder le Groupe randstad, numéro 2 
mondial des services en ressources Humaines, et l’ocirP, union d’institutions  
de prévoyance pour la protection des familles.

laurence 
Fillioley,
Chef de projet 
Développement 
Placement, 
Randstad France

Vu de l’extérieur

Savoir gérer la croissance  
et les évolutions
collaboration « La collaboration entre 
Randstad et CFDP repose sur un partenariat 
mis en place en 2006 qui porte sur des 
services en Ressources Humaines, comme 
le recrutement de permanents (CDD, CDI, 
Travail temporaire), ou l’accompagnement à  
la création d’équipes (responsables réseau). » 

caractéristiques « CFDP est une société 
en constante évolution sur plusieurs  
plans. A l’écoute de son marché, et tirant 
partie du potentiel d’innovation de ses 
représentants en régions, elle n’hésite 
pas à proposer de nouveaux services à 
ses assurés dans des domaines comme 
l’immobilier, les marchés publics… Pour  
se donner les moyens de se développer 
sur ces nouveaux marchés, sa structure a 
évolué autour de la création de nouveaux 
centres de services en interne et ses 
effectifs ont augmenté de 30 % entre 2006  
et 2009. Par ailleurs, une autre carac-
téristique de CFDP relève de la stabilité 
(pas de turn-over) de sa population salariée 
depuis sa création jusqu’à ce jour. »

challenge « L’accroissement relativement 
récent des effectifs pose la question de 
l’intégration des dernières recrues par les 
équipes existantes, et de l’assimilation de 
la culture d’entreprise par les nouveaux, 
ainsi que, dans ce contexte d’innovation, de 
l’adaptation de tous à ces évolutions. »

Se développer en gardant  
le même modèle
collaboration « Nos liens remontent à 
plus de 20 ans quand CFDP a remporté  
un appel d’offres pour répondre à notre 
besoin d’offrir une protection juridique à 
nos allocataires de rente. Depuis, la relation 
a perduré et nous avons actuellement 
20 000 bénéficiaires de rente qui ont tous 
une protection juridique. » 

caractéristiques « CFDP se distingue dans 
le monde de l’assurance avec une approche 
spécifique “économie sociale” de son 
métier, basée sur le principe : “un homme, 
une voix”. En cela, nous partageons les 
mêmes valeurs. C’est une entreprise avec 
des hommes à sa tête, plutôt que des 
capitaux, et qui met en pratique une réelle 
notion de service basée sur la proximité 
grâce à sa présence sur tout le territoire 
français. Cette approche sociale et humaine 
nous permet de réfléchir ensemble et de 
nouer des partenariats sur des thèmes 
qui nous sont chers - vieillissement de la 
population, perte d’autonomie, handicap -, 
des problématiques où la protection 
juridique est essentielle. »

challenge « Le défi de CFDP est de 
préserver cette présence terrain et cette 
vision humaine et collective de l’assurance, 
tout en atteignant la taille critique pour 
devenir incontournable avec le même 
modèle. »  

reGardS croiSÉS

Jean Manuel 
Kupiec,
Directeur 
général adjoint 
de l’Organisme 
Commun  
des Institutions 
de Rente et 
de Prévoyance 
(OCIRP)
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